Wirtschaftsschule ~ Alpenland

Kennwort selbst zuriicksetzen

Die schulinterne E-Mail-Adresse ist fir Schilerinnen und Schiiler so aufgebaut:
vorname.nachname@wsalp.de

z. B. max.mueller@wsalp.de

Wichtig:

Umlaute und das ,,8“ miissen ersetzt werden z. B. miiller = mueller, rief8 = riess

Das Kennwort fiir das E-Mail-Konto muss lhrer Tochter/lhrem Sohn bekannt sein, damit sie/er sich
jederzeit an jedem Ort einloggen kann!

Das Kennwort wurde bei der Aktivierung des Kontos bereits erstellt und misste lhnen bekannt sein.
Ansonsten auf ,,Kennwort vergessen” klicken.

B® Microsoft

« neuer.schueler@wsal

Kennwort

Kennwort vergessen

Anmelden

Geben Sie die Zeichen in der Abbildung ein - hier z. B. KQXN4V3 und klicken Sie auf ,Weiter”

Konto wieder aktivieren

Wie heiBen Sie?
die in der Abbildung oder der Aufnahme angegebenen Zeichen ein.

Geben Sie zum Wiederherstellen |lhres Kontos zunédchst lhre Benutzer-ID u

Benutzer-ID:

| neuer.schueler@w:-alp.de{

Beispiel: benutzer@contoso.onmicrosoft.com oder benutzer@

Geben Sie die Zeichen in der Abbildung bzw. die Worter in der Aufnahme ein.

Abbrechen

Beantworten Sie die drei Sicherheitsfragen - diese wurden bei der Erstanmeldung von lhnen oder
Ihrer Tochter/lhrem Sohn festgelegt (siehe ,,Erste Anmeldung”):

Office 365 Outlook - Kennwort vergessen 1 Stand: 01.09.2020



Wirtschaftsschule

Konto wieder aktivieren

Uberpriifungsschritt 1 > Neues Kennwort auswahlen

Wihlen Sie die Kontaktmethode aus, die zur Uberprifung verwendet werden soll

@® Meine Sicherheitsfragen

Dein Geburtsort
beantworten

Madchenname der Mutter

Vorname des Vaters

An Administrator wenden

Klicken Sie dann auf ,,Weiter”
Geben Sie das neue Kennwort zweimal ein:
Regeln:
e Mindestens: 10 Zeichen
1 GroRbuchstabe
1 Kleinbuchstabe
1 Sonderzeichen
e Keine Umlaute (3, 6, )
e Keine ganzen Woérter (z. B. Liebe, Name)

Konto wieder aktivieren

Uberprifungsschritt 1 v > Neues Kennwort auswéhlen

* Neues Kennwort eingeben:

‘;

Kennwortsicherheit

|

* Neues Kennwort bestatigen:

F RGN Abbrechen

===

Konto wieder aktivieren
@ Das Kennwort wurde zurlickgesetzt.

Alpenland

Hier ein BEISPIEL fiir ein Kennwort,
das man sich merken kann:

Ich esse am liebsten 2 WeiRwidirste

mit stiBem Senf!

Das Beispiel-Kennwort lautet dann:
leal2WmsS!

Kennwort durch Admin zuriicksetzen

Haben Sie hier keinen Erfolg, dann fillen Sie bitte das Kontaktformular auf unserer Webseite aus:

www.wsalp.de — Homeschooling — Hilfe

Wichtig:

e Name und Klasse Ihres Kindes

e |hr genaues Problem - am besten ein Foto mitschicken
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e Sie erhalten eine Nachricht per E-Mail:
e Das Kennwort wird wieder auf wsalp-365 zurlickgesetzt

Wichtig:

e Die Anmeldung muss iiber einen PC oder Laptop erfolgen, Anmeldungen Giber Handy, oder
Tablett funktionieren nicht, da die erforderlichen Sicherheitsabfragen nicht eingeblendet
werden.

e Bitte bei Vergabe des Passwortes die Passwortanforderungen beachten — siehe ,Erste
Anmeldung

ll'

BE Microsoft
hans.bratwurst@wsalp.de

Weitere Informationen
erforderlich

Ihre Organisation bendtigt weitere Informationen
zum Schutz lIhres Kontos.

Anderes Konto verwenden

Weitere Informationen

Anschlielend ein Klick auf ,Weiter”

Weitere Informationen

erforderlich
Damit Sie kiinftig das

Kennwort selbstdndig
zurticksetzen kénnen, missen
drei Sicherheitsfragen
beantwortet werden! Klicken
Sie dazu auf ,Weiter”

Ihre Organisation bendtigt weitere Informationen
zum 5Schutz lhres Kontos.

Anderes Konto verwenden

Weitere Informationen

Sicherheitsfragen
Es erscheint folgendes Konto

Verlieren Sie nicht den Zugriff auf Ihr Konto!

Damit sichergestellt ist, dass Ihr Kennwort wied erhergestellt werden kann, werden einige Informationen abgefragt, damit lhre Identitat nachgeprift werden kann. Diese
MaBnahme dient nicht dem Versand von Spam, songe sachlieBlich der Sicherheit |hres Kontos. Sie missen mindestens 1 der nachstehenden Optionen festlegen.

o Sicherheitsfragen sind nicht konfiguri

Abbrechen

Hier bitte auf ,Legen Sie sie jetzt fest” klicken und beantworten Sie die drei Sicherheitsfragen.
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Verlieren Sie nicht den Zugriff auf Ihr Konto! Klicken Sie dazu auf den
Wahlen Sie die Fragen aus, die Sie unten méchten. Ihr A fordert von lhnen, 3 Fragen festzulegen, die Antworten missen 3 Zeichen kleinen aUSklappbaren Pfeil

S / und wahlen Sie die erste
[ = Frage aus.

| Madchenname der Mutter o Dann die zweite und die
[ Vomsme des Vaters d ritte Frage .
: Dein Geburtsort
o
Sicherheitsfrage 3
o
Zum Beispiel:

- Sicherheitsfrage 1: Madchenname der Mutter: z. B. Huber
- Sicherheitsfrage 2: Vorname des Vaters: z. B. Maximilian
- Sicherheitsfrage 3: Dein Geburtsort: z. B. Rosenheim

Die Antworten missen nicht unbedingt der Wahrheit entsprechen. Es ist aber wichtig, dass Sie sich die
Antworten merken! Falls Sie lhr Kennwort einmal vergessen haben, konnen Sie es mit den korrekten
Antworten einfach zuriicksetzen!

Verlieren Sie nicht den Zugriff auf lhr Konto!

Klicken Sie auf ,Antworten speichern”

Danach kommt folgendes Fenster:
Klicken Sie auf ,Fertig stellen”

Verlieren Sie night den Zugriff auf lhr Konto!

Vielen Dank. Wir werden di

achfolgenden Informationen zur Wiederherstellung lhres Kontos verwenden, falls Sie Inr Kennwort vergessen. Klicken Sie auf "Fertig”, um
diese Seite zu schlieBen.

3 Sicherheitsfragengfind konfiguriert. Andern

Fertig stellen Abbrechen

Klicken Sie in folgendem Fenster immer auf ,Nein“ — damit sind Sie automatisch abgemeldet, wenn Sie
das Browserfenster schliel3en.

Angemeldet bleiben?

Hiermit verringern Sie die Anzahl von
Anmeldeaufforderungen.

[0 Diese Meldung nicht mehr
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Es erscheint das Willkommen-Fenster und Sie kénnen loslegen und sich erste Schritte zeigen lassen.

Willkommen

Wir haben neue Funktionen hinzugefiigt und andere
optimiert - dank der Riickmeldungen unserer Kunden.
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